Behov hos kunder och/eller intressenter

Delprocesser pa elmarknaden

3.1 3.2
Prognostisera Handla
och planera med el

3.3
Producera el
(mikroproduktion

5.1 Overvaka och
utfora
reglerkraftshandel

8.1 Genomfora
balans-
avrékning

8.2 Genomfora
profilkompen-
sation

8.3 Genomfora
kvarkrafts-
avrakning

3. Tillfora el till elsystemet

5. Uppratthalla momentan
elbalans

1.1 Teckna 1.3 Avsluta
natavtal natavtal
1.2 Teckna 1.4 Avsluta
elprisavtal elprisavtal

4.1 Hantera
forandringar i

elleveransatagandet

4.3 Forandra
anlaggning

4.2 Byta balans-
ansvarig

4.4 Hantera
forandring av
kundinformation

1. Teckna och avsluta avtal

4, Uppratthalla strukturdata och kundinformation

2.1 Nyansluta
anlaggning

2.3 Tillkoppla
anlaggning

2.2 Frankoppla
anlaggning

2.4 Avveckla
anlaggning

2. Ansluta och avsluta anlaggning

6.1 Hantera
matvarden -
tim

6.2 Hantera
matvarden -
schablon

6. Hantera méatvarden

8. Avrékna balans

7.1Avrékna nat och
rapportera matvarden —
tim

7.2 Avrakna nat och
rapportera matvarden -
schablon

9.1 Faststélla
elnatsfaktura

9.2 Faststélla
elhandels-
faktura

7. Avrédkna nat och rapportera

matvarden

9. Genomfdra ekonomisk avrékning mot kund

Tillfredsstallt behov hos kunder och/eller intress.
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